关于修订消防设施物联网服务认证技术规范和认证规则的通知

各相关企业：
中国质量认证中心（英文缩写CQC）近期对和CQC/SC 11002和《消防设施物联网服务认证技术规范》CQC83-831102《消防设施物联网服务认证规则》进行了修订，涉及业务小类号：811002。现将修订及实施有关要求通知如下：
一、《技术规范》主要修订内容
1、结构调整，原“4 服务要求”、“5 管理要求”改为“4 管理要求”、“5 服务过程及服务管理要求”、“6 服务绩效指标”、“7 评价方法”；
2、“5 服务过程及服务管理要求”中增加“联网单位接入”；
3、“6 服务绩效指标”中增加了可测量的服务绩效指标；
4、“7 评价方法”中增加了相应的评价方法；
5、其他编辑性修改。
二、《认证规则》主要修订内容
1、认证依据删除GB/T 27065-2015 《合格评定 产品、过程和服务认证机构要求》；
2、其他编辑性修改。
三、实施要求
1、 自2026年5月11日起，CQC将采用修订后的技术规范、认证规则进行认证并出具证书。
2、 现有上述业务的证书持续有效，采用自然过渡的方式完成规则换版。
三、 联系方式
如有疑问，请与CQC上海分中心工程师联络，联系电话：021-60133077。
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