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1．适用范围 

本规则适用于以符合GB/T 13611规定的城镇燃气为能源的家用燃气灶具、家用燃气热水器、燃气采暖热

水炉、商用燃气燃烧器具（中餐燃气炒菜灶、炊用燃气大锅灶、燃气蒸箱）产品质量等级认证。 

2. 认证模式 

燃气燃烧器具产品质量等级的认证模式如下： 

模式1：产品检测+初始工厂检查+获证后监督 

认证的基本环节包括： 

a. 认证的申请 

b. 产品检测 

c. 初始工厂检查 

d. 认证结果评价与批准 

e. 获证后的监督 

f. 复审 

模式2：产品检测+获证后监督 

认证的基本环节包括： 

a. 认证的申请 

b. 产品检测 

c. 认证结果评价与批准 

d. 获证后的监督 

e. 复审 

获证后监督是指获证后的跟踪检查、生产现场抽取样品检测或者检查两种方式之一或组合。 

对于持有CQC颁发的产品认证证书（如安全认证、节能/环保认证等）的生产企业，可采用模式2实施认

证，其他生产企业应采用模式1。采用模式2实施认证的企业也可申请按照模式1进行认证。 

3. 认证申请 

3.1 认证单元划分 

原则上，按产品类型（家用燃气灶具、家用燃气热水器、燃气采暖热水炉、中餐燃气炒菜灶、炊用燃气

大锅灶、燃气蒸箱）划分单元后，再依据各产品类型对应的单元划分依据继续划分单元。各产品类型对应的

单元划分依据如下。 

家用燃气灶具：燃气种类（天然气、液化石油气、人工煤气等），产品结构（台式、嵌入式、集成式

等），燃烧器类型（大气式、红外式（含混合式）等），燃烧系统结构（燃烧系统结构包括：进风方式

（上、下进风）、调风板（可调、不可调）、主分火器形式）等； 

家用燃气热水器：燃气种类（天然气、液化石油气、人工煤气等），燃烧方式（大气式、全预混），热

交换方式（冷凝二次热交换、冷凝一体热交换、非冷凝），给排气及安装方式（自然排气式、强制排气式、
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自然给排气式、强制给排气式、室外型等），燃烧室压力（正压、负压），额定热负荷（≤22kW、22kW-

32kW、＞32kW）等； 

燃气采暖热水炉：燃气种类（天然气、液化石油气、人工煤气等），燃烧方式（大气式、全预混），用

途（单采暖型、两用型），采暖系统结构型式（封闭式、敞开式），热交换方式（冷凝二次热交换、冷凝一

体热交换、非冷凝），给排气方式（强制给排气（1P）、强制给排气（1G）等），生活热水热交换方式（套

管式、板换式、储水换热式等），额定热输入（≤24kW、24kW-40kW、＞40kW）等； 

商用燃气燃烧器具（中餐燃气炒菜灶、炊用燃气大锅灶和燃气蒸箱）：燃气种类（天然气、液化石油

气、人工煤气等）、燃烧方式（鼓风预混式、鼓风扩散式、大气式等）、排烟方式（间接排烟式、直接排烟

式）、烟气水蒸汽利用方式（冷凝式、非冷凝式）、额定热负荷、燃烧系统结构等。 

不同生产场地的产品视为不同的申请单元。不同制造商的产品视为不同的申请单元。同规格型号产品的

产品检测可在一个工厂的样品上进行，必要时，其他生产场地应提供样品和相关资料供认证机构进行一致性

核查，并出具报告。 

3.2 申请认证提交资料 

3.2.1 申请资料 

a. 正式申请书； 

b. 工厂检查调查表（首次申请时）； 

c. 生产企业工厂质量保证能力自我评估声明（仅适用模式2）。 

3.2.2 证明资料 

a. 申请人、制造商、生产厂的注册证明如营业执照、组织机构代码（首次申请时）； 

b．CCC目录内产品应持有效认证证书，必要时提供相关证明性文件，如证书复印件； 

c．产品质量指标及安全指标符合相应国家标准（见表1）的型式检测报告； 

表 1 产品质量指标及安全指标应符合的相应国家标准 

产品名称 国家标准 

家用燃气灶具 GB 16410 

家用燃气热水器 GB 6932 

燃气采暖热水炉 GB 25034 

商用燃气燃烧器具 GB 35848 

d. 申请人为销售者、进口商时，还须提交销售者和生产者、进口商和生产者订立的相关合同副本； 

e. 其他需要的文件。 

4．产品检测 

4.1 样品要求 

4.1.1 送样原则 

    CQC 从申请认证单元中选取代表性样品。申请人负责将样品送至委托的检测机构。用作产品检测的样品

应为出厂检验合格的产品。 
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申请单元中只有一个型号的，送本型号样品。同一申请单元中有多个型号的，选送具有代表性的型号作

为主检型号，其余型号作为覆盖型号。主检型号应该是申请单元下对安全和性能测试最不利影响的产品。 

如果认证申请人在提出认证委托时，能够提供产品检测报告，CQC 和检测机构评价符合认证要求后，可

免于相关检验。 

4.1.2 样品数量 

    同一单元中主检样品 1台。必要时，增加样品送样数量。 

4.1.3 样品及资料处置 

    检测结束并出具检测报告后，有关资料由检测机构保存，样品按 CQC 有关规定处置。 

4.2 检测要求 

4.2.1 依据标准 

GB/T 36503-2018《燃气燃烧器具质量检验与等级评定》。 

4.2.2 检测项目及要求 

GB/T 36503-2018《燃气燃烧器具质量检验与等级评定》中 7.2 条规定的检测项目。 

4.2.3 检测方法 

依据标准规定的和/或引用的检测方法和/或标准进行检验。 

4.2.4 检测时限 

燃气热水器、燃气采暖热水炉产品一般为 50个工作日，其他产品一般为 30个工作日（因检验项目不合

格，企业进行整改和复试的时间不计算在内），从收到样品和检测费用起计算。 

4.2.5 判定 

样品应符合 4.2.2 中各检测项目和表 2产品质量等级评价的要求。 

表 2 产品质量等级评价原则 

等级 评价依据 

A级 单台燃具所有质量特征项目中至少有 80%项目达到 A 级，其他指标均达到 B 级 

B 级 单台燃具所有质量特征项目中至少有 80%项目达到 B 级及以上，其他指标均达到 C 级 

注 1：计算项目总数时最小一级的项目计为一项，比如“噪声/dB（A）（燃烧、熄火）”计为“噪声/dB（A）（燃烧）、

噪声/dB（A）（熄火）”两项； 

注 2：计算各等级中要求的合格项目数量时，取四舍五入后的整数值。 

检测项目部分不合格时，允许申请人进行整改；整改应在认证机构规定的期限内完成（自检测不合格通

知之日起计算），未能按期完成整改的，视为申请人放弃申请；申请人也可主动终止申请。 

4.2.6 检测报告 

由 CQC 委托的检测机构对样品进行检测，并按规定格式出具检测报告。认证批准后，检测机构负责给申

请人寄送一份检测报告。 

4.3 关键元器件/原材料要求 

为确保获证产品的一致性，关键元器件/原材料技术参数/规格型号/制造商（/生产厂）应与检测样品保

持一致，当其发生变更时，持证人应及时提出变更申请，经 CQC 批准后方可在获证产品中使用，认证的变更

见 9.1.2。 

关键元器件/原材料清单见附件 1。 

5．初始工厂检查（仅适用于认证模式 1） 

5.1 检查内容 
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工厂检查的内容为工厂质量保证能力检查和产品一致性检查。 

5.1.1 工厂质量保证能力检查 

按 CQC/F001-2009《CQC 标志认证工厂质量保证能力要求》和附件 2《燃气燃烧器具工厂质量控制检测

要求》进行检查。 

5.1.2 产品一致性检查 

在生产现场对申请认证的产品进行一致性检查。重点核实以下内容：  

1)认证产品上和包装上表明的产品名称、型号规格与检测报告上所标明的一致；  

2)认证产品的结构应与检测时的样品一致；  

3)认证产品所用的关键元器件/材料应与检测时申报并经认证机构确认的一致。 

    工厂检查时，应在生产现场对申请认证的产品，每个工厂界定码至少抽取一个规格型号做一致性检查。

工厂检查时，对产品安全性能可采取现场见证检验，见证检验项目至少为例行检验项目。不同制造商的同类

产品，应至少查看产品标识。 

5.1.3 工厂质量保证能力检查和产品一致性检查应覆盖申请认证的所有加工场所、质量活动和产品。 

5.2 工厂检查时间 

一般情况下，产品检测合格后，再进行初始工厂检查。特殊情况下，产品检测和工厂检查可以同时进

行。工厂检查原则上应在产品检测结束后一年内完成，否则应重新进行产品检测。初始工厂检查时，工厂应

生产申请认证范围内的产品。 

工厂检查人日数根据申请认证产品的工厂生产规模来确定，见表 3。 

表 3 初始工厂检查/监督检查 人·日数 

生产规模 100 人以下 100 人及以上 

人日数 2/1 3/1 

5.3 初始工厂检查结论 

    检查组负责报告检查结论。工厂检查结论为不通过的，检查组直接向 CQC 报告。工厂检查存在不符合项

时，工厂应在规定期限内完成整改，CQC 采取适当方式对整改结果进行验证。未能按期完成整改的或整改不

通过的，按工厂检查不通过处理。 

6．认证结果评价与批准 

6.1 认证结果评价与批准 

CQC 组织对产品检测报告、工厂检查结果进行综合评价，并按照表 2 判定质量等级。评价合格后，向申

请人颁发产品认证证书，每一个申请认证单元颁发一份证书。 

6.2 认证时限 

受理认证申请后，产品检测时限见 4.2.4，工厂检查时限按实际发生时间计算（包括安排及执行工厂检

查时间、整改及验证时间）。完成产品检测和工厂检查后，对符合认证要求的，一般情况下在 30 天内颁发

认证证书。 

6.3 认证终止 

当产品检测不合格或工厂检查不通过，CQC 做出不合格决定，终止认证。终止认证后如要继续申请认

证，需重新申请认证。 

7．获证后的监督 
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7.1 监督检查时间 

7.1.1 认证监督检查频次 

一般情况下，初始工厂检查结束后（模式 1）或获证后的 12 个月内（模式 2）应安排年度监督，每次年

度监督检查间隔不超过 12 个月。监督检查时间可与 CQC 其他产品的监督检查同时进行，首次监督检查内容

同初始工厂检查。CQC 可根据产品生产的实际情况，按年度调整监督检验的时机。若发生下述情况之一可增

加监督频次： 

1）获证产品出现严重质量问题或用户提出严重投诉并经查实为持证人责任的； 

2）CQC 有足够理由对获证产品与认证依据标准的符合性提出质疑时； 

3）有足够信息表明生产者、生产厂由于变更组织机构、生产条件、质量管理体系等而可能影响产品符

合性或一致性时。 

7.1.2 监督检查人日数（见表 3） 

7.2 监督检查的内容 

获证后监督检查的方式采用工厂产品质量保证能力的监督检查+认证产品一致性检查，CQC 根据 CQC/F 

001-2009 中《CQC 标志认证工厂质量保证能力要求》和附件 2《燃气燃烧器具工厂质量控制检测要求》对工

厂进行监督检查。采购和进货检验、生产过程控制和过程检验、例行检验/出厂检验和确认检验、认证产品

的一致性以及认证证书和 CQC 标志的使用情况是每次监督的必查内容；另外，前次工厂检查不符合项的整改

情况是每次监督检查的必查内容。其他项目可以选查。 

获证产品一致性检查的内容与工厂初始检查时的产品一致性检查内容基本相同。 

7.3 监督抽样 

由 CQC 组织，在年度监督时对获证产品实施抽样检测。样品应在工厂生产的合格品中（包括生产线、仓

库）随机抽取，每个生产厂(场地)按照产品类别（家用燃气灶具、家用燃气热水器、燃气采暖热水炉、商用燃气燃烧

器具），每个产品类别抽取 1 台样品进行检测。如现场抽不到样品，则安排 20 日内重新抽样，如仍然抽不到

样品，则暂停相关证书。抽取的样品，工厂应在 15 日内寄/送至委托的检测机构，检测机构在 20 个工作日

内完成检验，通常情况下，监督抽样检测项目为确认检验项目，并向 CQC 报告检验结果。 

如果抽样检测不合格，则判定该证书所覆盖型号不符合认证要求，暂停该证书；同时应在其他已获证单

元中随机选取 1 个单元按上述办法进行抽样检测，如果样品检测仍不合格，则判定该产品类别所有证书覆盖

型号均不符合认证要求，暂停相应证书。 

7.4 监督检查结论 

    检查组负责报告监督检查结论。监督检查结论为不通过的，检查组直接向 CQC 报告。监督检查存在不符

合项时，工厂应在规定期限内完成整改，CQC 采取适当方式对整改结果进行验证。未能按期完成整改的或整

改不通过，按监督检查不通过处理。 

7.5 获证后监督结果评价 

    CQC 组织对证后监督结果进行合格评定，评定合格的，认证证书持续有效。当监督检查不通过，或者监

督抽样不合格，则判定年度监督不合格，按照 9.3 规定处理相关认证证书。 

8．复审 

证书有效期满前 6个月，申请人可提交复审申请。 

8.1 复审的产品检测 

复审的产品检测项目按新申请要求进行。 
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8.2 复审的工厂检查 

复审的工厂检查认可有效的年度监督检查结果（年度监督正常，时间在 12 个月之内），如果无有效的

监督检查结果，则需要按初始工厂检查的要求执行。 

8.3 复审时限要求 

证书到期后的 3个月内应完成复审换证工作，否则按新申请处理。 

9．认证证书 

9.1 认证证书的保持 

9.1.1 证书的有效性 

本规则覆盖产品的认证证书有效期为 5年，证书的有效性通过 CQC 定期的监督获得保持。  

9.1.2 认证产品的变更 

9.1.2.1 变更的申请 

证书上的内容发生变化时，或产品中涉及安全/性能的设计、结构、参数、外形、关键原材料/零部件/

元器件等发生变更时，证书持有者应向 CQC 提出申请。 

9.1.2.2 变更评价和批准 

CQC 根据变更的内容和提供的资料进行评价，确定是否可以变更。如需安排检测和/或工厂检查，则检测

合格和/或工厂检查通过后方能进行变更。原则上，应以最初进行产品检测的认证产品为变更评价的基础，检

测和工厂检查按 CQC 相关规定执行。 

对符合要求的，批准变更。换发新证书的，新证书的编号、批准有效日期保持不变，并注明换证日期。 

9.2 认证证书覆盖产品的扩展 

9.2.1 扩展程序 

认证证书持有者需要增加与已经获得认证的产品为同一认证单元的产品认证范围时，应从认证申请开始

办理手续，并说明扩展要求。CQC 核查扩展产品与原认证产品的一致性，确认原认证结果对扩展产品的有效

性，针对差异和/或扩展的范围做补充检测或工厂检查，并根据认证证书持有者的要求单独颁发认证证书或

换发认证证书。原则上，应以最初进行产品检测的认证产品为扩展评价的基础。 

9.2.2 样品要求 

证书持有者应先提供扩展产品的有关技术资料，需要送样时，证书持有者应按本规则第 4 章的要求选送

样品供核查或差异检测。 

9.3 认证证书的暂停、恢复、注销和撤销 

证书的使用应符合 CQC 有关证书管理规定的要求。当证书持有者违反认证有关规定或认证产品达不到认

证要求时，CQC 按有关规定对认证证书做出相应的暂停、撤销和注销的处理，并将处理结果进行公告。证书

持有者可以向 CQC 申请暂停、注销其持有的认证证书。 

证书暂停期间，证书持有者如果需要恢复认证证书，应在规定的暂停期限内向 CQC 提出恢复申请，CQC

按有关规定进行恢复处理。否则，CQC 将撤销或注销被暂停的认证证书。 

10. 认证标志的使用 

持证人应按《CQC 标志管理办法》申请备案或购买使用认证标志。 

10.1 准许使用的标志样式 

    获证产品允许使用如下认证标志： 
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10.2 认证标志的加施 

证书持有者可向 CQC 购买标准规格的标志，或者申请并按《CQC 标志管理办法》中规定的合适方式来

加施认证标志。可以在产品本体明显位置、铭牌或说明书、包装上加施认证标志。 

11．收费 

认证费用按 CQC 有关规定收取。 

12. 认证责任 

CQC 对其做出的认证结论负责。 实验室应对检测结果和检测报告负责。 

认证机构及其所委派的工厂检查员应对工厂检查结论负责。 

认证委托人应对其所提交的委托资料及样品的真实性、合法性负责。 

13. 技术争议与申诉 

 认证委托人提出的申诉、投诉和争议按照 CQC 的相关规定处理。
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附件 1关键元器件/原材料清单 

1.1 家用燃气灶具关键元器件/原材料清单 

序号 名 称（位号） 制造商 型号 技术参数 备注 

1.  旋塞阀     

2.  自动燃气阀     

3.  热电偶     

4.  电磁阀     

5.  点火控制器     

6.  燃烧系统     

7.  非金属材料面板     

8.  进气管接头     

9.  插头     

10.  电源线     

11.  
安全隔离变压器/电源适

配器 
    

（★关键原材料/元器件清单包括但不限于以上项目） 

 

1.2 家用燃气热水器关键元器件/原材料清单 

序号 名 称（位号） 制造商 型号 技术参数 备注 

1.  燃气阀     

2.  点火控制装置     

3.  防干烧安全装置     

4.  燃烧器     

5.  热交换器     

6.  风压开关     

7.  
防止不完全燃烧安全装

置（自然排气式） 
    

8.  风机     

9.  
自然排气式热水器的排

烟管 
    

10.  
其它热水器的排烟管或

给排气管 
    

11.  插头     

12.  电源线     

（★关键原材料/元器件清单包括但不限于以上项目） 
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1.3 燃气采暖热水炉关键元器件/原材料清单 

序号 名 称（位号） 制造商 型号 技术参数 备注 

1.  燃气阀     

2.  控制器     

3.  燃烧器     

4.  主热交换器     

5.  水温限制装置     

6.  风机     

7.  水泵     

8.  给排气管     

9.  插头     

10.  电源线     

（★关键原材料/元器件清单包括但不限于以上项目） 

 

1.4 商用燃气燃烧器具关键元器件/原材料清单 

序号 名 称（位号） 制造商 型号 技术参数 备注 

1.  手动阀     

2.  自吸阀     

3.  自动截止阀     

4.  旋塞阀     

5.  热电式熄火保护装置     

6.  燃烧器具电子控制器     

7.  点火器     

8.  燃烧器     

9.  燃气稳压器     

10.  温控器     

11.  电动机     

12.  与食品接触材料     

（★关键原材料/元器件清单包括但不限于以上项目） 
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附件 2 

燃气燃烧器具工厂质量控制检测要求 

产品名称 认证依据标准 试验项目（标准条款） 例行检验 确认检验 

燃

气

燃

烧

器

具 

家用燃气

灶具 
GB/T 36503-2018 

一氧化碳浓度（α=1） / 一次/半年 

噪声 / 一次/年 

能效 / 一次/年 

表面温升 / 一次/年 

熄火保护装置 / 一次/年 

热负荷偏差 / 一次/半年 

家用燃气

热水器 
GB/T 36503-2018 

一氧化碳浓度（α=1） / 一次/半年 

噪声 / 一次/年 

能效 / 一次/年 

加热时间 / 一次/年 

最小热负荷不大于额定热负荷 / 一次/年 

水温超调幅度（适用于具有自动恒

温功能） 
/ 一次/年 

热水产率 / 一次/半年 

燃气采暖

炉 
GB/T 36503-2018 

一氧化碳浓度（α=1） / 一次/半年 

噪声 / 一次/年 

能效 / 一次/年 

采暖热输入调节准确度 / 一次/半年 

商用燃气

燃烧器具 
GB/T 36503-2018 

一氧化碳浓度（α=1） / 一次/半年 

噪声 / 一次/年 

能效 / 一次/年 

热负荷准确度 / 一次/半年 

 

注：1）例行检验是在生产的最终阶段对生产线的产品进行 100%检验，通常检验后，除包装和加贴标签外，不再进一步加工。

确认检验是为验证产品持续符合标准要求进行的抽样检验； 

2）确认检验应按标准的规定进行； 

3）例行检验允许用经验证后确定的等效、快速的方法进行； 

4）确认检验时，若工厂不具备测试设备，可委托外部实验室检验； 
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附件 3：产品描述 

 

申请编号：                       产品名称：                         型号： 
 

申请人名称和地址： 

 

制造商名称和地址： 

 

生产厂名称和地址： 

 

1. 特征描述： 

□ 家用燃气灶具 

燃气种类 

□人工煤气（□3R、□4R、□5R、□6R、□7R） 

□天然气（□3T、□4T、□6T、□10T、□12T） 

□液化石油气（□19Y、□20Y、□22Y） 

结构形式 □台式；□嵌入式；□集成灶；□气电两用灶 

燃烧器类型 □大气式；□红外式（含混合式） 

进风方式 □上进风；□下进风 

调风板 □可调；□不可调 

主分火器形式 □直火；□旋火；□其他 

 

□ 家用燃气热水器 

燃气种类 

□人工煤气（□3R、□4R、□5R、□6R、□7R） 

□天然气（□3T、□4T、□6T、□10T、□12T） 

□液化石油气（□19Y、□20Y、□22Y） 

热交换方式 □非冷凝；□冷凝二次热交换；□冷凝一体热交换 

给排气及安装方式 
□自然排气式；□强制排气式；□自然给排气式； 

□强制给排气式；□室外型 

燃烧方式 □大气式；□全预混 

燃烧室压力 □正压；□负压 

热交换器材料 □铜；□不锈钢；□其他:________ 

 

□ 燃气采暖炉 

燃气种类 

□人工煤气（□3R、□4R、□5R、□6R、□7R） 

□天然气（□3T、□4T、□6T、□10T、□12T） 

□液化石油气（□19Y、□20Y、□22Y） 

产品类型 □单采暖型；□两用型 

热交换器结构 □二次冷凝式；□一体冷凝式；□非冷凝式 

给排气方式 □强制给排气式 1P；□强制给排气式 1G 

燃烧方式 □大气式燃烧；□全预混燃烧 

生活热水换热方式 □套管式；□板换式；□储水换热式 

采暖系统结构形式 □封闭式；□敞开式 

主热交换器材料 □铜；□不锈钢；□其它 

额定热输入 □≤24kW；□24kW-40kW；□＞40kW  
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□ 商用燃气燃烧器具 

产品类型 □中餐燃气炒菜灶 □吹用燃气大锅灶 □燃气蒸箱 

燃气种类 
□人工煤气（□3R、□4R、□5R、□6R、□7R） 

□天然气（□3T、□4T、□6T、□10T、□12T） 

□液化石油气（□19Y、□20Y、□22Y） 

燃烧方式 □鼓风预混式 □鼓风扩散式 □大气式 

排烟方式 □间接排烟式 □直接排烟式 

烟气水蒸汽利用方式 □冷凝式 □非冷凝式 

额定热负荷 □      kW 

火眼数 □单眼灶 □双眼灶 □多眼灶 

点火方式/ 

常明火点火方式 
□常明火 □人工点火装置 □电点火器 □自动程序控制点火 

熄火保护装置形式 □热电偶方式 □离子感应式 □其它方式 

供电电压 □市电（220V） □其它： 

稳压器 □有 □无 

 

 

2. 型号描述： 

 
产品标志/系列命名方法： 

 

 

 

 

 

 

 

 

同一申请单元内各个型号产品之间的差异说明： 
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3. 外观描述： 

 

 
产品照片 

 

 

 

4. 结构描述： 

关键零部件/材料清单 

序

号 

原材料及元器件

名称 

申请认证提交的相关信息 

型号 技术参数 
生产者 

(制造商) 
生产企业 认证情况 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

8       

11  
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5. 其他资料 

1. 产品铭牌； 

2. 产品说明书； 

3. 产品总装图 

4. 电气原理图； 

5. 线路图等。 

 

6. 申请人声明 

本组织保证该产品描述中产品设计参数及关键原材料/零部件/元器件（受控部件）等与相应申请认证产

品保持一致。产品获证后，如果关键原材料/零部件/元器件（受控部件）需进行变更（增加、替换），本组

织将向 CQC 提出变更申请，未经 CQC 的认可，不会擅自变更使用，以确保该规格型号始终符合产品认证要

求。 

本组织保证使用证书及标志的获证产品只配用经 CQC 确认的上述关键原材料/零部件/元器件。 

申请人 :  

  公章 

                                                                         日期：       年      月     日 

 


