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1．适用范围 

本规则适用于以市政自来水或其他集中式供水为原水，供家庭或类似场所使用的一般水

质处理器（以下简称“净水机”）。 

2. 认证模式 

认证模式为： 

    模式 1：型式试验+获证后监督。 

认证的基本环节包括： 

a.认证的申请 

b.型式试验 

c.认证结果评价与批准 

d.获证后的监督 

f.复审 

    模式 2：型式试验+初始工厂检查+获证后监督。 

认证的基本环节包括： 

a. 认证的申请 

b. 型式试验 

c. 初始工厂检查 

d. 认证结果评价与批准 

e. 获证后的监督 

f.复审 

获证后监督是指获证后的跟踪检查、生产现场抽取样品检测或者检查、两种方式之一或

组合。 

对于持有 CQC 颁发的产品认证证书（如安全认证、节能认证等）的生产企业，可采用模

式 1实施认证，其他生产企业应采用模式 2实施认证。 

对于适用于模式 1 的企业，也可申请选择模式 2实施认证。 

3．认证申请 

3.1 认证单元划分 

根据净水机主要净水元件（超滤膜、活性炭等）、水处理工艺（包含以下一种或多种组

合：沉淀物过滤法、硬水软化法、活性炭吸附法、超过滤法、紫外线消毒法等）、与水接触

的材料材质、额定总净水量、净水流量均相同，可划分为同一申请单元。 

原则上按认证单元申请认证。不同生产场地生产的产品应作为不同的认证单元，不同生

产场地生产的相同产品只做一次型式试验，其他生产场地的产品需送样核查，并出具报告。       

同一生产场地，不同制造商的相同产品，应作为不同的认证单元，必要时送样进行一致

性核查，并出具报告。 

3.2 申请认证提交资料 
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3.2.1 申请资料（CQC 提供表格文件） 

a. 正式申请书(按认证单元提交申请书，通过网络填写申请书受理后打印) 

b. 工厂检查调查表（初始工厂检查适用时，首次申请时提交） 

3.2.2 证明资料（可在提交申请时上传电子扫描件） 

a. 申请人、制造商、生产厂的注册证明如营业执照、组织机构代码（首次申请时）； 

b. 申请人为销售者、进口商时，还须提交销售者和生产者、进口商和生产者订立的相

关合同副本；当认证模式为 ODM 或 OEM 时，需提供认证各方相关合同副本； 

c. “涉及饮用水卫生安全产品卫生许可批件”和批件报告； 

d. CCC、CQC 证书（如有，则申请时上传扫描件或备注证书编号）。 

3.2.3 提供与产品有关的资料 

a.产品总装图、电器原理图、线路图、产品说明书； 

b.关键元器件、原材料、零部件清单； 

C.产品描述（见 PSF439156.11）。 

4．产品型式试验 

4.1 试验样品 

4.1.1 送样原则 

从申请认证单元产品中选取代表性样品，申请人负责把样品送到指定检测机构。 

净水机内的关键元器件/原材料/零部件（见 4.3 表 1）应按对应要求单独送样进行检测。

如果关键元器件/原材料/零部件已获得有效的产品认证证书，可免送样检测，但仍需满足净

水机检测标准的要求。 

4.1.2 样品数量 

整机：3台+a 台（a为特定物质净化效率申请的项目数，每个项目对应 1 台整机）； 

滤芯：n套(n 为累积总净水量换芯次数)。 

4.1.3 样品处置 

试验结束并出具检验报告后，检测机构保存有关试验记录，样品按 CQC 有关要求处置。 

4.2 产品检验 

4.2.1 依据标准 

     QB/T4143-2019《家用和类似用途  一般水质处理器》  

4.2.2 试验项目、方法及要求 

检验项目 指标要求 检测方法 

基本要求 QB/T4143 5.1 视检和资料核查 

外观 QB/T4143 5.2 QB/T4143 6.2 

结构 QB/T4143 5.3 QB/T4143 6.3 

卫生要求 1 整机卫生安全 QB/T4143 5.4 QB/T4143 6.4 

额定总净水

量 1 
出水水质+净化效率 QB/T4143 5.5 QB/T4143 6.5 
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使用性能 
累积净水量

2
 QB/T4143 5.6.1 QB/T4143 6.6.1 

净水流量 QB/T4143 5.6.2 QB/T4143 6.6.2 

选择性功能 特定物质净化效率
2
 QB/T4143 5.7  QB/T4143 6.7 

标志 QB/T4143 8.1 视检 

注：1. 认可有效的卫生批件结果，可免于 5.4.1,5.4.2a)，5.5 的检测； 

    2.按照企业宣称功能和指标进行检测。 

4.2.3 检验时限 

样品检验时间一般为 45 个工作日，从收到样品和检测费用算起。因检测项目不合格，

企业进行整改和重新检验的时间不计算在内，整改时间一般不超过 6个月。 

4.2.4 试验报告 

    由 CQC 指定的检测机构对样品进行检测，并按规定格式出具试验报告。认证批准后，检

测机构负责给申请人提供一份试验报告。 

4.3 关键元器件/原材料/零部件要求 

关键元器件/原材料/零部件见表 1。为确保获证产品的一致性，关键元器件/原材料/零部

件技术参数/规格型号和制造商/生产厂等发生变更时，持证人应及时提出变更申请，并送样

进行检验或提供书面资料确认，必要时进行工厂检查确认。经 CQC 批准后方可在获证产品中

使用。 

表 1  关键元器件/原材料/零部件 

名称 对应标准 送样数量 

超滤膜滤芯 随整机检测 — 

其他功能滤芯 随整机检测 — 

泵 随整机检测 — 

电动机热保护器 
GB14536.1 

GB14536.3 
10 个 

电控制器 GB14536.1 10 个 

电源线组件 GB15934 12 组 

插头 
GB2099.1 

GB1002 
12 个 

电源线 
GB/T5013 

GB/T5023 
50 米 

耦合器（含连接器） GB17465.1~1 12 套 

连接器件 GB13140.1~5 10 个 

扁形快速连接器 GB17196 24 个 

温度敏感控制器 
GB14536.1 

GB14536.10 
10 个 

压力敏感电自动控制器 
GB14536.1 

GB14536.7 
10 个 

器具开关 GB15092 10 个 

内部布线 随整机检测 － 

定时器和定时开关 
GB14536.1 

GB14536.8 
10 个 

继电器 GB/T21711.1 21 个 

日用管状电热元件 JB/T4088 9 个 
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（外部导线用）接线端子 GB14536 － 

变压器 

GB19212.5 

GB19212.7 

GB19212.18 
7 个 

交流电动机电容器 GB/T3667 46 个 

其他类型电热元件 随整机检测 － 

小型熔断器 GB9364.1-3 
48 个（管状熔断体） 

66 个（超小型熔断体） 

非金属材料 随整机检测 － 

注 1：表 1 中零部件对应标准均为现行有效版本。 

 

5．初始工厂检查（适用于模式 2） 

5.1 检查内容 

工厂检查的内容为工厂质量保障能力和产品一致性检查。应覆盖申请认证的所有产品和

加工场所。 

工厂检查的基本原则是：以认证的技术要求为核心，以设计研发—采购—生产和进货检

验—过程检验—最终检验为基本检查路线，重点关注关键工序和检验环节，现场确认影响产

品认证技术指标的关键元器件/原材料/零部件的一致性，现场验证工厂的生产能力（生产设

备、检测设备等生产资源及人员能力）。 

5.1.1 工厂质量保证能力 

按 CQC/F001-2009《CQC 标志认证工厂质量保证能力要求》和表 2 进行检查。 

表 2  家用和类似用途一般水质处理器质量控制检测要求 

依据标准 条款 检验项目 
确认 

检验 

例行 

检验 
抽样检验 

QB/T4143-2019 

 

5.1 基本要求 1 次/年 √ √ 

5.2 外观 1 次/年 √ √ 

5.3 结构 1 次/年 

√ 

5.3.3 的

静水压力

试验（不

包含贮水

容器） 

√ 

5.4 卫生要求   √ 

5.5 额定总净水量 1 次/年  √ 

5.6 使用性能 1 次/年  √ 

5.7 选择性功能   √ 

5.8 噪声和振动 1 次/年 
√ 

仅噪声 
√ 

5.9 电器安全 1 次/年 

√ 

电气强度

接地电阻 

√ 

5.10 环保要求 1 次/年  √ 

8.1 标志 1 次/年 √ √ 

注：1、例行检验是在生产的最终阶段对生产线上的产品进行的100%检验,通常检验后除包装

和加贴标签外不再进一步加工。例行检验允许用经验证后确定的等效快速的方法进行。 

2、确认检验应按标准的规定分别针对不同类型一般水质处理器进行，若工厂不具备测试
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设备可委托试验室进行检验。 

3、抽样检验是在监督检查必要时为验证产品持续符合标准要求进行的抽样检验，检验结

果可以作为年度确认检验结果。 

5.1.2 产品一致性检查 

工厂检查时，应在生产现场检查申请认证产品的一致性，重点核查以下内容。  

1）认证产品的标识应与型式试验报告上所标明的信息一致；  

2）认证产品的结构应与型式试验报告一致；  

3）认证产品所用的关键元器件/原材料/零部件应与型式试验报告中一致；  

4）若涉及多个净水工艺类型产品，则应对每个制造商、每个一般水质处理器类型至少

抽取一个规格型号做一致性检查。必要时，对产品电气安全性能可采取现场见证试验。  

5) 对应获得 CCC 证书的产品，应核对产品证书型号参数的一致性。 

5.2 初始工厂检查时间 

一般情况下，产品检验合格后，再进行初始工厂检查。原则上，工厂检查应在一年内完

成，否则应重新进行产品检验。 

初始工厂检查人·日数根据申请认证产品的单元数及工厂生产规模来确定，具体人·日数

见表 3。 

表 3 工厂检查人·日数（初始工厂检查/监督检查） 

生产规模 100 人及以下 101－500 人 501 人以上 

人日数 2/ 1 3/ 1 3/ 1 

5.3 检查结论 

 检查组负责报告检查结论。工厂检查结论为不通过的，检查组直接向 CQC 报告。工厂

检查存在不符合项时，工厂应在规定期限内完成整改，CQC 采取适当方式对整改结果进行验

证。未能按期完成整改的或整改不通过的，按工厂检查不通过处理。 

6．认证结果评价与批准 

6.1 认证结果评价与批准 

CQC 对产品型式试验和工厂检查结论进行综合评价，评价合格后，按认证单元向申请人

颁发认证证书。 

6.2 认证时限 

完成产品型式试验和工厂检查后，对符合认证要求的，一般情况下在 30 天内颁发认证

证书。 

6.3 认证终止 

当产品检验不合格、工厂检查不通过或整改不通过，CQC 做出不合格决定，终止认证。

终止认证后如需继续申请认证，则重新申请认证。 

7．获证后的监督 
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7.1 监督检查 

7.1.1 认证监督检查频次 

一般情况下，初始工厂检查结束后 12 个月内即可以安排年度监督（无初始工厂检查的

可在发证后 12 个月内安排年度监督），每次年度监督检查间隔不超过 12 个月。监督检查可

与 CQC 其他获证产品的监督检查同时进行。认证机构可根据产品生产的实际情况，按年度

调整监督检查的时机。 

若发生下述情况之一可增加监督频次： 

1）获证产品出现严重质量问题或用户提出严重投诉并经查实为持证人责任的； 

2）CQC 有理由对获证产品与认证依据标准的符合性提出质疑时； 

3）有足够信息表明生产者、生产厂由于变更组织机构、生产条件、质量管理体系等

而可能影响产品符合性或一致性时。 

7.1.2 监督检查人日数 

检查人日数见表 3。 

7.1.3 监督检查的内容 

获证后监督的内容包括质量保障能力的复查和获证产品一致性检查。CQC 根据

CQC/F001-2009《CQC 标志认证工厂质量保证能力要求》及表 2对工厂进行监督检查。3、4、

5、9 项和认证证书、标志的使用以及上次工厂检查不符合项的整改情况是每次监督的必查

内容，其他项目可选查，每四年内至少覆盖《CQC 标志认证工厂质量保证能力要求》中规定

的全部条款。  

获证产品一致性检查的内容与初始工厂检查时的产品一致性检查内容基本相同。 

监督检查时，需核查获证产品对应的“涉及饮用水卫生安全产品卫生许可批件”和“CCC

证书（如有）”有效性。若“批件”或 CCC 证书无效，则暂停或撤销相应证书。 

7.1.4 监督检查结论 

检查组负责报告监督检查结论。监督检查结论为不通过的，检查组直接向 CQC 报告。监

督检查存在不符合项时，工厂应在规定期限内完成整改，CQC 采取适当方式对整改结果进行

验证。未能按期完成整改的或整改不通过，按监督检查不通过处理。 

7.2 监督抽样 

必要时，年度监督对产品进行抽样检验，样品应在工厂生产的合格品中（包括生产线、

仓库、市场）随机抽取，在获证产品中选取不同类型（超滤、活性炭、陶瓷、其他）、同一

批次、同一型号净水机各 1套，检测项目和要求见表 2。抽样后，持证人应在 10个工作日

内将样品寄/送到指定的检测机构，否则视为拒绝抽样，暂停相关证书。检测机构在规定的

时间内完成检测。工厂检查时如不能抽到样品，相关产品的抽样应在工厂检查之日后 20 个

工作日内完成。 

如果抽样检验不合格，则暂停不合格产品的相关证书，按照 9.3 规定处理相关认证证

书。 

7.3 监督结果评价 

CQC 组织对监督检查结论、监督抽样试验结果（适用时）进行综合评价，评价合格的，
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认证证书持续有效。当监督检查不通过或监督抽样试验不合格时，则判定年度监督不合格，

按照 9.3 规定处理相关认证证书。 

8 复审 

证书有效期满前6个月申请人可提交复审的变更申请。  

8.1 复审的工厂检查要求  

复审的工厂检查认可有效的年度监督检查结果（年度监督正常，时间在12个月之内），

如果无有效的监督检查结果，则需要按初始工厂检查的要求执行。  

8.2 复审的产品检测  

复审证书的产品按单元选取代表性样品，申请人负责把样品送到指定检测机构进行核

查，产品如发生变更，则根据变更内容及4.2检测要求确定检测项目。  

8.3 复审时限要求  

    证书到期后的 3个月内应完成复审换证工作，否则按新申请处理。 

9 认证证书 

9.1 认证证书的保持 

9.1.1 证书的有效性 

本规则覆盖产品的认证证书有效期为 5 年，证书的有效性通过定期的监督维持。 

9.1.2 认证产品的变更 

9.1.2.1 变更的申请 

证书内容发生变化或产品中涉及安全的设计、结构参数、外形、关键元器件/原材料/零

部件发生变更时，证书持有者应向 CQC 提出申请。 

9.1.2.2 变更评价和批准 

CQC 根据变更的内容和申请人提供的资料进行评价，必要时送样进行检测。检测合格或

经资料验证后，对符合要求的，批准变更。证书内容发生变化的，换发证书，证书的编号、

批准有效日期不变。 

9.2 获证单元覆盖产品的扩展 

9.2.1 扩展程序 

证书持有者需要增加与已获证产品为同一认证单元的产品认证时，应提交新申请或变更

申请。CQC 核查扩展产品与获证产品的一致性，确认认证结果对扩展产品的有效性，针对扩

展产品的差异进行补充检验，必要时安排工厂检查现场验证。评价合格后，根据需要颁发新

证书或换发证书。 

原则上，应以产品全项目型式试验的认证产品为扩展评价的基础。  

9.2.2 样品要求 

证书持有者应先提供扩展产品的有关技术资料，需要送样时，证书持有者应按第 4 章

的要求送样品供检查或检测。 
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9.3 认证证书的暂停、注销和撤销 

证书的使用应符合 CQC 有关证书管理规定的要求。当持证人违反认证有关规定或认证产

品达不到认证要求时，CQC 按有关规定对认证证书做出相应的暂停、撤消和注销的处理，并

将处理结果进行公告。持证人可以向 CQC 申请暂停、注销其持有的认证证书。  

证书暂停期间，持证人如果需要恢复认证证书，应在规定的暂停期限内向 CQC 提出恢复

申请，CQC 按有关规定进行恢复处理。否则，CQC 将撤消或注销被暂停的认证证书。  

10  产品认证标志的使用 

持证人使用标志应符合《产品认证标识（标志）通用要求》。 

10.1 准许使用的标志样式 

获证产品允许使用如下认证标志： 

 

获证产品不允许使用变形标志。 

10.2 加施方式和加施位置 

如果加施标志，证书持有者应按《产品认证标识（标志）通用要求》的规定使用认证标

志。可以在产品本体、铭牌或说明书、包装上加施认证标志。 

11．收费 

认证费用按 CQC 有关规定收取。 

12. 认证责任 

CQC 对其做出的认证结论负责。 实验室应对检测结果和检测报告负责。 

认证机构及其所委派的工厂检查员应对工厂检查结论负责。 

认证委托人应对其所提交的委托资料及样品的真实性、合法性负责。 

13. 技术争议与申诉 

    认证委托人提出的申诉、投诉和争议按照 CQC 的相关规定处理。 
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1. 申请人名称： 

2. 申请编号： 

3. 产品型号规格（型号、电气参数、净水流量、总净水量、进水压力等）： 

 

 

 

4. 同一单元各型号间差异说明： 

 

 

 

 

5. 水处理工艺组成（滤芯、材质）： 

 

 

 

 

6. 企业声明去除物质及去除率： 

 

 

 

 

 

7. 产品获得“涉及饮用水卫生安全卫生许可批件”编号： 

8. “涉及饮用水卫生安全卫生许可批件”对应报告编号： 

9. 累积总净水量：           （N=  ） 

10. 涉水材料清单（可以单独附件提供） 

 

  

 

 

 

申请人声明 

本组织保证该产品描述中产品设计参数及关键零部件等与相应申请认证产品保持一致。

获证后，本组织保证该型号产品只配用经 CQC 最终确认的关键零部件。如果关键零部件需

进行变更（增加、替代），本组织将向 CQC 提出变更申请，未经 CQC 的认可，不会擅自变

更使用，以确保该规格型号在认证证书有效期内始终符合安全与性能认证要求。 

 

                                                    申请人:    

 

（公章） 

                                               

                                                  日  期：      年    月   日 


