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前  言 

 

本规则由中国质量认证中心制定、发布，版权归中国质量认证中心（简称 CQC）所有，任何组织及个人

未经中国质量认证中心许可，不得以任何形式全部或部分使用。 

制定单位：中国质量认证中心。 

主要起草人：张海涛，王槐进，叶威，张丛笑，刘浩，孙芳。 
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1．适用范围 

本规则适用于设计或预定供 14 岁以下儿童玩耍的玩具产品，包括但不限于以下产品：电玩具、塑胶玩

具、金属玩具、弹射玩具、娃娃玩具、软体填充玩具、竹木玩具、纸及纸板玩具、活动玩具（家用秋千、滑

梯）、造型粘土玩具、化学实验玩具、化学套装玩具（除化学实验玩具外）、指画颜料玩具等。 

 

2 评价模式及评价等级 

2.1 评价模式 

    评价模式为：产品评价+获证后监督 

        评价的基本环节包括： 

            a.评价的委托与受理 

            b.文件审查 

            c. 产品评价 

            d. 评价结果的评定与批准 

            e. 复审 

2.2 评价等级 

儿童玩具益智等级分为四个级别，分别为 A+，A，B 和 C，其中 A+级最高。C 级要求至少一个对应年龄

组的最高影响因子被确认或获得对应分数，B 级要求至少两个对应年龄组的最高影响因子被确认或获得对应

分数，A 级要求至少三个对应年龄组的最高影响因子被确认或获得对应分数，A+级要求至少六个对应年龄组

的最高影响因子被确认或获得对应分数（该级别仅限六岁以上年龄组适用范围）。 

 

3 评价的委托、受理与文件审查 

3.1 评价所需资料 

1）产品评价合同； 

2）评价委托人、产品生产者（制造商）、产品生产企业（生产厂）的注册证明，如营业执照； 

3）儿童玩具益智等级评价产品描述（含体现产品主要特征的产品图片），格式见附件 1； 

4）对于 CCC 产品，需提供有效的 CCC 证书；对于非 CCC 产品，需提供 CQC9247-2019《儿童玩具益智等

级评价技术规范》中相应标准的检测报告或有效的 CQC 自愿性产品认证证书； 

5）产权声明文件（如发明专利等）； 

6）委托加工协议（需要时）； 

7）产品符合性声明，格式见附件 2。 

3.2 关键原材料（零部件/元器件）要求 

    关键原材料（元器件/零部件）见《儿童玩具益智等级评价产品描述》。为确保产品的一致性，关键原材料

（元器件/零部件）技术参数/规格型号/制造商/生产厂发生变更时，评价委托人应及时提出变更委托，并送
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样进行确认（或提供书面资料确认），必要时进行产品补充评价。产品评价人员确认产品功能和外观未发生

变化，对益智评分结果无影响，经 CQC 批准后方可在产品中使用。 

3.3 文件审查 

在收到评价所需资料后，CQC 进行文件审查，以确保评价所需资料的完整性、符合性、有效性。对于文

件审查中发现的问题，CQC 反馈评价委托人限时整改；问题严重的，作出不受理评价委托的决定。文件审查

合格后，进入产品评审环节。 

3.4 产品符合性声明 

产品评价完成后，企业（委托人、制造商、生产厂）应向 CQC 提交产品符合性声明（见附件 2），保证

持续生产的产品满足本规则的要求。 

    注：为方便委托人，产品符合性声明可与本文件第 3.1 条所列评价所需资料同时提交。 

 

4 产品评审 

4.1 产品送样 

文件审查合格后，CQC 向评价委托人发送《产品送样通知》（见附件 3），评价委托人负责按《产品送

样通知》的要求提供用于益智评价的样品。评价委托人应确保其提供的样品功能完整并与实际批量生产的产

品一致，原则上每一个型号应送样品进行评价。 

4.2 样品数量 

原则上每个型号样品送样 2 只，确保 1只样品用于保存留样至少 1年,产品留样要求见附件 4。 

4.3 产品评价依据标准 

        具体要求按照 CQC9247-2019《儿童玩具益智等级评价技术规范》执行。 

4.4 益智等级评价 

        益智等级评价由 CQC 指定的产品评价人员进行。产品评价工作涉及以下方面： 

        a.充分阅读产品说明书，对玩具的玩耍功能进行全面了解掌握。 

        b.使玩具进入正常玩耍状态，如存在不同的玩耍模式，需调至不同的模式进行评价。 

        c.全面体验玩耍过程，视频或声光玩具需做到全面观看收听。 

    产品评价完成后，由产品评价人员出具产品益智评价报告，产品益智评价报告的格式见附件 5。 

 

5 评价结果的评定与批准 

5.1 评价结果的评定与批准 

CQC 对产品益智评价报告、符合性声明、制造商及生产厂信息、CCC 证书情况等进行综合评定，评定合

格后应及时向评价委托人颁发产品益智等级评价证书，原则上每个型号颁发一张评价证书。 

5.2 评定时限 

一般情况下自受理评价的委托起 60 天向评价委托人出具产品益智评价证书。对不符合要求的，应通知委

托人，并说明理由。 
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产品评价时间自送达产品评价人员之日起计算，评价周期为 5 个工作日； 

评价结果的评定、批准时间以及评价证书的制作时间一般不超过 5 个工作日。 

 

6 获证后监督 

评价证书的监督指在颁发评价证书后，由 CQC 组织实施的对评价证书覆盖产品的监督活动，以确保产品

持续满足本规则的要求且不减少益智评价分数，不降低产品的益智等级。 

评价证书的监督通常为委托人送样对产品进行持续评价，每张评价证书的产品均需进行送样，产品的频

次通常为 1次/年。在产品持续评价完成后，CQC 对产品持续评价报告、其他相关信息材料等进行综合评

定，评定合格的，为评价委托人换发证书；评定不合格的，按《儿童玩具益智等级评价暂停、撤销、注销规

则》（见附件 7）执行。 

 

7 到期复审 

评价证书有效期届满，需要延续使用的，评价委托人应在届满前 3个月内提出评价再委托；CQC 确认产

品未发生变化后，在接到评价委托后直接换发新的产品评价证书；评价证书到期后的 3个月内应完成复审换

证工作，否则按新申请处理。 

8 评价证书  

8.1 评价证书的有效性 

评价证书的有效期为 1 年（以 ODM、OEM 方式获得的评价证书，有效期应为 ODM、OEM 协议规定的

有效期，但最多不超过 1 年）。 

8.2 评价产品的变更 

玩具颜色、材质、结构和功能发生任何变化，需要向 CQC 提交变更申请或备案，在得到批准后才可进

行变更。 

9 评价标志使用的规定 

9.1 准许使用的评价标志样式 

（1）如企业获得儿童玩具益智等级 A+，
A,B,C 级评价证书，可按如下方式使用评价标志（实例）： 

 

 

 

 

 

 

                        

                            益智等级 A 级           益智等级 B 级               益智等级 C 级               益智等级 A+级 

    儿童玩具益智等级评价标志 
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9.2 加施方式和位置 

评价证书持有者应按《儿童玩具益智等级评价标志管理办法》（见附件 6）中规定的合适方式来加施评

价标志。获得评价证书的产品可将评价标志加施在产品本体、包装或产品标牌上。 

 

 

附件 1：儿童玩具益智等级评价产品描述 

附件 2：产品符合性声明 

附件 3：产品送样通知 

附件 4：产品留样要求 

附件 5：儿童玩具益智等级评价标志管理办法 

附件 6：儿童玩具益智等级评价证书暂停、撤销、注销规则 
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附件 1： 

申请编号：                                                   产品名称：                                            

产品类别： 产品型号： 

 

适用年龄：  产品颜色： 

主要材质： 

 金属材料 塑胶材料 布绒材料 其他         

塑胶材质： ABS  PS  PP  其他         

玩耍方式 ： 

 

 

玩具功能描述 ：    
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产品玩耍功能完全相同时，描述多个型号产品间的差异说明： （如产品多，可另加附页） 

1、结构、外形尺寸差异 

 

 

 

 

2、颜色差异 

 

 

 

 

 

3、其他需要说明的差异 

 

 

 

 

 

产品类别：电玩具、塑胶玩具、金属玩具、弹射玩具、娃娃玩具、软体填充玩具、竹木玩具、纸及纸板玩具、活动玩具（家用秋千、滑梯）、造型粘

土玩具、化学实验玩具、化学套装玩具（除化学实验玩具外）、指画颜料玩具 

                                                                                        

负责人（签名）：                             年     月     日                            盖章 
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附件 2： 

儿童玩具益智等级评价符合性声明  

 

                                                     （评价委托人名称） 

                                                     （工厂名称） 

自愿向中国质量认证中心申请                  （产品名称和型号）产品益智等级评价 

 

并就有关问题做出如下承诺： 

1、申请评价的产品由中国质量认证中心按照标准和规则要求进行益智评定。申请的评价产品获得中国

质量认证中心批准认证后，在产品评价证书有效期内，评价证书中所覆盖产品保证将持续满足相应产品标准

及相关评价技术规范要求，并保证批量生产的产品与送样评价的产品保持一致。 

2、经自我检查，工厂已建立评价产品一致性的文件化控制程序，确保批量生产的评价产品应在下述几

个方面进行一致性控制，以确保评价产品持续符合规定的要求： 

    1）评价产品的标识、说明书和包装上所标明的产品名称、规格和型号、适用年龄、警示说明。 

    2）评价产品的结构和功能，包括外观及颜色。 

    3）评价产品的关键原/辅材料、零部件。 

    4）评价产品的结构、关键原/辅材料、零部件的变更受控。任何可能影响与评价标准要求和益智评

价等级一致性的产品变更，在实施前应向认证机构申报并获得批准后方可执行。 

3、自觉遵守产品评价规则和程序规定及相关法律法规，如有违反规定的行为自愿接受中国质量认证中心

按有关规定做出的处置。 

4、承诺对申请评价产品拥有知识产权，如因第三方提出侵犯其专利权、商标权或其它知识产权，制造

商将承担所有法律责任。 

    5、本声明覆盖所有获得评价的产品。 

 

我方对上述声明及承诺完全负责。 

 

 

 

 

（评价委托人签名盖章）                    (生产厂负责人签名盖章)                      

                         

（签署时间及地点）                         （签署时间及地点）                    
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附件 3： 

  产品送样通知 

■新申请    □监督    □变更    □其它                             编号： 

 

产品类别（填小类名

称） 
 

产品名称（填单元名

称） 
 

委托人/持证人  联系人  地址  邮编  电话  

生产者（制造

商） 
 联系人  地址  邮编  电话  

生产企业  联系人  地址  邮编  电话  

抽样 

抽样日期  抽样地点  
备注 

抽样方式 □随机抽样  □其它 生产日期/批号  

抽样基数  抽样数量   

封样 
封样方式 □封条      □其它 

封条数量  
封签部位  

送样者 □  受检企业     □  检查组     □  检测机构 

评价机构 
名 称  联系人  邮编  

地 址  电  话  传真  

差异样品 

处置方式 
□  自取      □  自愿放弃      □  检测机构代办托运（费用企业承担）      □  其它 

抽样者签名： 

                              

年     月     日 

企业代表签名： 

 

受检单位（盖章）                  年     月    日 

 
注：1、所抽样品不得随意更换；依据实施规则要求，主检产品由评价机构封存至少一年； 

2、抽样后，应在 15 日内将样品送评价机构； 

3、受检单位应及时交纳评价费（境内工厂自检测机构开具收费通知后的 1 个月内交纳费用）； 

4、本表一式三份，一份交企业，一份交评价机构，一份交分中心/产品认证六部（新申请和变更时）/或分中心/工厂检查部

（监督时）。 
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附件 4： 

 

                      玩具产品益智等级评价样品留样管理办法 

     为了保证玩具产品益智等级评价结果的有效性、一致性和可追溯性，更好地为评价工作提供有效证

据，中国质量认证中心（英文缩写 CQC）将于项目开展之日起对玩具益智等级评价的样品实行留样管理。具

体要求如下： 

 1、评价人员所属机构应为玩具益智等级评价样品准备必需的样品存放空间，确保样品不易受人为或环境影

响而损坏。 

    若样品的封条破损、失效或标样损坏是由于不可避免原因造成（如运输原因等），工厂应及时将情况通

知评价人员，评价人员根据情况进行确认后重新封样，必要时可对样品重新评价。所发生的一切费用由责任

人承担。 

    若样品的封条破损、失效或样品损坏是由于委托人/制造商/生产厂原因造成，责任人应及时抽取另外样

品送评价人员处进行评价，所发生费用由工厂承担。 

2、评价人员所属机构应保存《标样封样登记表》和《标样样品使用记录》。 

3、相关人员开封使用样品后，应及时重新恢复、封存样品，填写《标样样品使用记录》， 

4、留样样品作为认证机构获证后监督时核对一致性标样使用。 

5、样品的撤销 

    当样品的评价证书已被注销，经企业提出，认证机构确认后，原样品可自动撤销。 

    当样品的评价证书已被撤销，样品自动撤销。 

    标准更新评价产品已重新留样，则样品自动撤销。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



儿童玩具益智等级评价标志管理办法 

     第2页  共 4 页 

附件 5： 

 

 

儿童玩具益智等级评价标志管理办法 

 

1 适用范围 

 本办法适用于获得儿童玩具益智等级评价证书的产品，获证申请人使用印刷的相关活动。 

 

2 标志的样式 

 

 

 

 

 

 

 

     益智等级 A级    益智等级 B级        益智等级 C级    益智等级 A
+
级 

    获得 CQC 儿童玩具益智等级评价的产品，可以加贴相对应级别的评价标志（见上图）。 

    

3 加贴方式 

    采用印刷方式在产品或产品铭牌上加施标志，可根据产品外观或铭牌总体设计情况合理选用，加施在获

证产品本体的显著位置，在获证产品的本体上不能加施标志的，将标志加施在产品的最小包装及随附文件

中。不能使用变形标志。 

4 标志使用的管理 

    持证人应建立标志使用和管理制度，确保持证人使用的产品符合评价要求，只在证书所限定的产品上加

施标志，在产品介绍等宣传材料中正确的使用标志，并对标志的使用情况如实记录存档。 

5 标志使用的监督 

    证书有效期内的产品不符合要求，中心将责令申请人改正，在纠正期间不得使用标志。如出现伪造、变

造、盗用、冒用、买卖和转让标志使用批准书以及其他违反标志管理规定的，中心将按照暂停、撤销评价的

条件和程序的有关规定对其进行暂停或撤销评价证书的处理；触犯法律的，依法追究其法律责任。
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附件 6：      

儿童玩具益智等级评价证书暂停、撤销、注销规则 

为规范和明确玩具产品益智等级评价活动中有关评价证书的注销、暂停、撤销条件及其有关事项，制定本规则。 

若儿童玩具益智等级证书获证产品为 CCC 获证产品且获证产品型号由 CCC 证书全覆盖，益智等级评价证书状态与 CCC 证书状态保持一致，除非

委托人另有要求。 

若儿童玩具益智等级证书获证产品为非 CCC 获证产品，按以下要求执行证书处理： 

1、证书的注销 

（1） 证书有效期届满，委托人未申请延期使用的； 

        （2） 委托人/生产厂由于企业破产、倒闭、解散、生产结构调整等原因致使获证产品不再生产，委托人主动放弃保持证书的； 

        （3）获证产品型号已列入国家明令淘汰或者禁止生产的产品目录的； 

        （4）委托人申请注销的。 

 2、证书的暂停 

（1） 委托人/相关方（包括生产者、销售者、进口商、生产厂）违反国家法律法规、国家级或省级监督抽查结果证明产品存在安全隐患的； 

（2） 产品适用的技术规范或者评价规则换版或变更， 委托人在规定期限内未按要求进行变更 或产品未符合变更要求的；  

        （3）监督检查结果证明委托人违反 评价规则的规定或认证机构相关要求，但通过整改可以达到要求的；  

        （4） 委托人/相关方未按规定使用 评价证书和 标志，视情节需要开展调查的； 

        （5） 委托人/相关方无正当理由不接受或不能在规定的期限内接受 机构未事先通知的监督检查或监督抽样检测的； 

        （6） 委托人/相关方不配合 机构依据评价规则在市场或销售场所抽取样品进行检测的； 

        （7） 证书的信息（如申请人/生产者/生产厂的名称或地址，获证产品型号或规格等）发生变更或有证据表明生产厂的组织结构、质量保证体系

发生重大变化，委托人未向认证机构申请变更批准或备案的；  

        （8）由于生产的季节性、按订单生产等原因， 委托人申请暂停证书的。 

 委托人在证书暂停期限内，可向认证机构提出恢复申请。  
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 委托人根据认证机构相关规定通过整改并符合相关要求的，认证机构应当恢复其 证书。 

            2、证书的撤销 

 （1）在 证书暂停期限届满， 委托人未提出认证证书恢复申请、未采取整改措施或者整改后仍不合格的； 

         （2）获证产品的关键部件、规格和型号，以及涉及产品安全的设计、结构、工艺及关键原材料生产企业等发生变更，导致产品存在严重安全

隐患的； 

         （3） 机构的监督检查结果证明产品质量存在严重缺陷的； 

        （4） 委托人提供虚假样品，机构从其他正当渠道获知获证产品与批量生产的产品不一致的； 

        （5） 委托人/相关方违反国家法律法规、国家级或省级监督抽查结果证明产品出现严重缺陷、产品安全检测项目不合格或一致性存在严重问题

的； 

        （6）获证产品出现缺陷而导致质量安全事故的； 

        （7）对由 （5）、（6）条款被暂停证书后，仍拒绝接受监督检查或监督抽样检测，或仍不配合在市场或销售场所抽取样品进行检测的； 

       （8） 委托人/相关方未按规定使用证书、标志，出租、出借或者转让认证书、标志，情节严重的； 

        （9）弄虚作假，采用欺骗、贿赂等不正当手段获取 证书，或存在其他直接影响评价结果有效性的严重违法违规行为的； 

（10）未按规定使用评价标识，给认证机构带来负面社会影响的。 

评价证书被撤销后，不能以任何理由恢复。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


