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《ITSMS 认证业务范围认可情况明细表》 

 

代码 专业类别名称 能否受理认证 是否认可 

01.01 信息系统咨询规划 Y Y 

01.02 信息系统硬件设计、开发服务 N N 

01.03 信息系统软件设计、开发服务 Y Y 

01.04 信息技术咨询服务 Y Y 

02.01 设备系统集成服务 N N 

02.02 软件系统集成服务 N N 

03.01 信息系统测试服务 Y Y 

03.02 软件产品测试服务 Y Y 

03.03 信息系统工程监理 Y Y 

03.04 软件工程监理服务 Y Y 

03.05 其他测试与监理服务 N N 

04.01 基础设施运行维护服务 Y Y 

04.02 硬件运行维护服务 Y Y 

04.03 软件运行维护服务 Y Y 

04.04 其他信息技术运行维护服务 N N 

05.01 风险评估 N N 

05.02 安全运维 N N 

05.03 应急处理 N N 

05.04 灾难恢复 N N 

05.05 其他安全服务 N N 

06.01 电子商务支持服务 Y Y 

06.02 软件运营服务 Y Y 

06.03 数据处理 Y Y 

06.04 呼叫中心/服务台服务 Y Y 

06.05 其它业务流程服务 N N 

 


