证书暂停、恢复须知
一、证书暂停

暂停期间证书视为无效，证书暂停期间内不得出厂、进口认证证书覆盖的产品。对于强制性产品认证证书，认证机构根据证书暂停原因评价产品可能存在的安全隐患，对可能对人体健康和生命安全造成损害的，将依照有关规定及时向质检部门进行通报或采取相应措施。

二、证书恢复的流程图

（一）工厂检查不通过和抽样检测不合格（即暂停通知书第3.2和3.1条）
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*需要做的工作：

1、工厂检查不通过/抽样检测不合格后，立即采取纠正措施。并在工厂在暂停截止期限（3个月）内，提出书面的恢复申请《认证证书恢复申请表》，将不合格的原因分析，纠正措施、预防措施及相关的支持性材料上报到分中心。
2、整改合格后分中心将安排相应的恢复检查/抽样检测。
3、暂停期限内未提出恢复申请的，分中心将撤销相应的证书。
4、检查/检测合格后恢复相应的证书，否则证书撤销。
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（二）工厂主动申请暂停的或未在规定期限内监（即暂停通知书第8和3.6条）
*需要做的工作：

1、由于生产的季节性、按订单生产等原因，持证人申请暂停认证证书必须由申请人在监督截止期前一个月提出，证书暂停期限为一年，否则证书只能暂停3个月。
2、工厂在暂停截止期限内，提出书面的恢复申请《认证证书恢复申请表》，逾期证书撤销。
3、工厂检查合格后证书恢复。
（三）工厂地址搬迁（即暂停通知书第7.2条）
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*需要做的工作：

1、搬迁前，工厂需向分中心提交《证书暂停申请书》，在“暂停原因”处填写清楚从哪儿搬到哪儿，预计什么时间开始正常生产。

2、如果在搬迁之前，工厂有证书为暂停状态，需在搬迁前先向分中心提出书面恢复申请，并在原址完成恢复申请后，方可上网提交搬迁的变更申请。
3、搬迁后，工厂在暂停截止期限内，登录www.cqc.com.cn产品用户登录，申请相应的变更，逾期证书撤销。
4、按照网上的提示填写相关信息，并提供证明材料。
5、搬迁工厂检查合格后证书恢复。
四、可以提供的服务
  1、产品认证知识培训（内审员、检验员、质量负责人）

  2、国抽、地抽不合格暂停，证书恢复的整改培训。
友情提示：其它机构发布的关于证书恢复的信息全为虚假信息，谨防受骗！













