培训分技术委员会（SC5）2008——2009年度工作总结
依据《中国质量认证中心技术委员会章程》规定，培训分技术委员会（SC5）

2008——2009年度工作总结如下：
第一部分：2008年培训分委会工作的总结

一、产品检查员和管理体系审核员持续培训课程的研发和实施；

完成了节能节水工厂检查员和低压成套开关设备工厂检查员通用知识培训课程的研发，对总部和华北地区产品检查员开展计量知识和旨在提高工厂检查一致性能力的持续培训；

 完成了5个管理体系审核员持续培训课程的研发，总部和各分公司实施了不少于15个小时的审核员持续培训，确保审核员的能力满足要求。其中总部完成了149人次的Q/E/S/F管理体系审核员持续培训。

二、加大农产品领域的研发、扩大培训领域；

完成了国家注册有机产品认证检查员培训课程的研发工作，使CQC经认证认可协会（CCAA）确认的课程增加到5个领域。并积极和国家认监委、认证认可协会沟通，开展《良好农业规范认证》GAP检查员的培训工作。

三、识别市场需求，面向企业开展培训； 

开展6sigma 高端管理类培训项目，和劳动部中国就业培训技术指导中心（CETTIC）合作，面向市场开展“质量改进经理”课程的培训。

依托产品业务部和分中心开展低压成套开关设备技术负责人培训、摩托车及摩托车发动机实施规则宣贯暨企业认证工程师培训、汽车实施规则宣贯暨企业认证工程师培训。

四、开展专项培训，满足CNAS认可方案中对审核员的能力要求；

策划完成了34名参与党的基层组织质量管理体系认证的审核员的专项培训，满足CNAS-SC14《中国共产党基层组织的质量管理体系的认证机构认可方案》的要求。

五、开展培训教师的研讨活动，提高培训的一致性；

目前CQC教师团队共计220人。其中QMS主审员教师54人,EMS主审员教师19人,OHSMS主审员教师16人,FSMS主审员教师25人；产品认证工厂检查员培训教师19名，产品内审员培训教师87名。

2008年召开了管理体系教师研讨会，来自体系的100多名教师参加了研讨，提高了审核员培训的一致性。

六、开展四川灾区农业援助的培训，参与灾区的重建工作。

根据灾区农牧业生产的实际情况由培训中心研发部实施了“CQC援助灾区、恢复农业生产的培训”，和四川省彭州、绵竹市农村发展局管理人员、农业技术人员、加工企业和农业合作组织进行了交流，以实际行动参与灾区的重建工作。

七、尝试网络培训、丰富培训模式；

以管理体系审核员持续培训课程《环境因素识别与管理》为例，采用远程网络培训的模式，学员在学习时间、进度上可以灵活掌握，在规定的时间内完成学业。丰富了培训模式，积累了网络培训的经验。

第二部分：2009年培训分委会工作的总结
八、落实《中国质量认证中心2009年工作要点》，完成了“产品认证报告评定人员持续培训课程”的研发，从产品认证报告评定环节，加强持续培训，降低产品认证的风险。

九、配合质量安全年的普法工作，完成了“CQC认证工作法律知识培训简明实用教程”的研发，截止到11月15日，组织相关教师完成了网络课件的录制工作，继续采用网络培训的方式开展持续培训的工作。

十、围绕节能降耗、完成了《能源管理体系审核员培训课程》的审定和验收，并向认监委、认可协会提交了扩大培训领域的申请，为体系认证业务的发展提供人员能力的保障。

十一、和认监委密切联系，完成了认监委委托的《良好农业规范认证检查员培训》的课程研发和培训，成功培训了200多人。

十二、和中国农业大学食品科学和营养工程学院合作，完成了我中心230多人的食品基础知识培训并全部获得结业证书。

十三、结合CCAA质量管理体系审核员2008版国家标准的换版工作，研发了换版培训的课程。

十四、策划并实施了OHSAS 18001：2007版标准的审核员培训。

十五、完成了低压成套、电线电缆专业工厂检查员持续培训课程。

十六、修订了“中国和新西兰交流检查员培训课程”。（中文版）

十七、加强和与CCAA的合作，参与协会《EMS审核员考试大纲》的修订、管理体系审核员、3C检查员考试试题的出题工作，编写了《能源管理体系审核员培训课程》确认准则。

培训分技术委员会（SC5）

万 勇 2009年11月24日

附：2010-2011年培训分委会(SC5)工作会议安排

	项目

会议名称
	时间
	地点
	形式
	主要内容

	管理体系认证培训分技术委员会工作会议
	2010年10月
	待定
	研讨会
	核心教师持续培训、审核员培训课程的研发和实施的有效性

	产品认证培训分技术委员会工作会议
	2011年

5月
	待定
	研讨会
	检查员、产品认证培训教师能力的提高及持续培训实施的有效性


