家用电器强制性认证产品标样管理企业须知
为维护CCC认证的有效性、一致性及可追溯性，更好地为CCC认证工作提供有效证据，CQC将对家用电器强制性认证产品的试验样品实行标样管理。为确保制造商/生产厂对CCC认证标样样品按要求进行有效地储存和管理，现将有关事宜说明如下：
1、制造商/生产厂应按时取回CCC认证标样样品。
2、制造商/生产厂应在生产场所妥善保管标样样品，
3、制造商/生产厂应提供适当的场所保存标样样品，确保样品不易受人为或环境影响而损坏。
若标样的封条破损、失效或标样损坏是由于不可避免原因造成（如运输原因等），工厂应及时将情况通知CQC产品认证二部，CQC产品认证二部根据情况委托实验室或分中心进行确认后重新封样，必要时可对标样重新检测。所发生的一切费用由责任人承担。

若标样样品的封条破损、失效或样品损坏是由于工厂原因造成，工厂应及时抽取现场生产的产品送原实验室重新检测/确认后再封样，所发生费用由工厂承担。

4、制造商/生产厂应保存标样样品。

若其未保存标样样品，则由相关人员负责抽取现场生产的产品两台，生产厂应在15日内将抽取的样品送原实验室重新进行确认。样品需重新标样后由工厂自行取回保存。由此所发生的一切费用由工厂负担。
5、制造商/生产厂应保存《标样封样登记表》和《标样样品使用记录》，否则视其未保持获证产品的认证档案，按实施规则要求处理。
6、相关人员开封使用标样样品后，应及时重新恢复、封存标样样品，填写《标样样品使用记录》，否则，工厂有权要求赔偿损失。
7、 CQC产品认证二部定期向CQC检查部通报工厂实施标样样品管理的业绩，做为其制定工厂监督检查方案时的依据。
8、CQC产品认证二部若发现制造商/生产厂违反有关认证管理的规定，情节严重的暂停或撤销其认证证书，并将信息通报到认证认可监督管理部门和地方认证监督管理部门。 
9、标样样品作为产品质量仲裁或认证机构获证后监督时使用。
10、制造商/生产厂如未保存《标样封样登记表》、《标样样品使用记录》及标样样品，由此产生的一切责任由工厂承担。
11、标样样品的撤销

当标样样品的认证证书已被注销，经企业提出，认证机构确认后，原标样可自动撤销。若标样样品相关的其他单元仍有产品的认证证书有效，则标样样品不予撤销。

当标样样品的认证证书已被撤销，若标样样品相关的其他单元仍有产品认证证书有效，经认证机构确认，标样样品不予撤销。否则原标样自动撤销。
标准更新认证产品已重新标样，则原标样样品自动撤销。
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